Factsheet

Versterken van de sociale basis:
panelonderzoek naar sociale
bezigheden en vrijwilligerswerk

Gelderland-Midden



Aanleiding voor het panelonderzoek

De Gelderse GGD’en, GGD lJsselland en GGD Twente hebben samen een panelonderzoek uitgevoerd naarsociale
bezigheden en vrijwilligerswerk. Maar waarom? In het Integraal Zorgakkoord (IZA) en het Gezond en Actief Leven
Akkoord (GALA) staan een beweging naar de voorkant centraal. De redenis dat het huidige zorgsysteem niet
houdbaaris. Deze beweging vraagt een versterking van de sociale basis. Hierin spelen gemeenten een cruciale rol.

Redenvoorde GGD’en om naar de beschikbare data uit de gezondheidsmonitors te kijken. Hieruit blijkt een
dalende trendin hetaandeelmensen datsociale activiteiten en vrijwilligerswerk doet. Tegelijk is een stijging waar
te nemenvan hetaandeel volwassenen datsociaal eenzaamis. Voor GGD Noord- en Oost Gelderland (NOG) reden
om hiereenverdiepend onderzoek naar uitte voeren. Uit de resultaten blijkt dat van de volwassenen (18-64
jarigen) enouderen (65+) 31% sociaal eenzaamiis. Ditislagerdan gemiddeldin Nederland (35%). Sociale
eenzaamheidisinde regio NOGtoegenoment.o.v. 2012, 2016 en 2020 (resp. 24%, 25% en 28%). In de figuur
hiernaastisde trendinsociale activiteiten weergegeven.

Aanvullend willen de GGD’en meer zicht krijgen op dit thema. Zoals de redenen om te stoppen met
vrijwilligerswerk of andere sociale bezigheden en wat motiverende en belemmerende factoren zijn. Om hiereen
indruk vante krijgenis het panelonderzoek uitgevoerd.

Bron: GGD NOG (2024), Sociale eenzaamheid en participatie in Noord- en Oost Gelderland

Wat is de sociale basis?

Sociale activiteiten 2012-2022
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=B dagelijks of wekelijks contacten onderhouden via telefoon of
internet

«...m.... dagelijks of wekelijks op bezoek gaan/bezoek ontvangen

= dagelijks of wekelijks verenigingsactiviteiten doen

«+++®.... dagelijks of wekelijks recreatieve of culturele activiteiten doen

De ‘sociale basis’ is voor sommigen terug van weg geweest en vooranderen een relatief nieuw begrip. Maar wat wordt er precies mee bedoeld? He t gaat om vrij
toegankelijkeformele eninformele activiteiten en voorzieningen gericht op het elkaar ontmoeten en ondersteunen, ontplooienen ontspannen die zorgen dat mensen
kunnen samenleven en meedoen. Het versterken van de sociale basis gaat over het omzien naar elkaarin de wijken, buurten en dorpen. Maar ook over het autonoom
kunnenleidenvanhetleven meteigen regie en een netwerk vanuit die basis. Waar mensen zijn en zich tot elkaarverhouden iser een sociale basis. Deze is er dus altijd,

of deze nusterkis of niet.
De sociale basis kentdrie met elkaarverbonden lagen:

1. Persoonlijke sociale basis: de inwoneren het netwerk van die persoon, enin hoeverre dat netwerk diegene kan ondersteunen en opvangen.
2. Gemeenschappelijkesociale basis: de formele eninformele gemeenschappen waarindividuen zich in bevinden. Denk aan (sport)cl ubs of verenigingen. Vrijwillige

inzetvanindividuen hoort hier ook bij.

3. Institutionelesociale basis: de plekken (gebouwen) en organisaties waarin mensen samenkomen, bijv. de bibliotheek of een buu rthuis. Maar het gaat ook om

formele voorzieningen zoals een vrijwilligerssteunpunt of een welzijnsorganisatie.
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https://ggd-noord-en-oostgelderland.foleon.com/factsheet/sociale-eenzaamheid-en-participatie-in-noord-en-oost-gelderland/

Vrijwilligerswerk

In regio Gelderland-Midden doet ongeveer 1 of de drie volwassenen vrijwilligerswerk (zie ook het
kaderhiernaast). Bij het panelligt dit percentage hoger: meerdan de helftvan de panelleden geeft
aan vrijwilligerswerk te doen. Een groot deel geeftaan dit 1 tot 10 uur per maand te doen. Mensen
wordenvooral vrijwilligerviaiemand of iets waar ze aan verbonden zijn en om zinvol bezig te zijn.

Hoe zijn mensen vrijwilliger geworden Waarom worden mensen vrijwilliger

1. viasport of hobby 1. maatschappelijke bijdrage leveren
2. viafamilieleden, vrienden of kennissen 2. leukomte doen
3. gevraagddooriemandanders 3. zinvolletijdbesteding

Vrijwilligers geven aan dat ze zouden stoppen met vrijwilligerswerk als hun gezondheid minder wordt
of als ze een hoge leeftijd bereiken. Slechts een heel klein deelvan de panelleden geeft aan dat ze
gestoptzijn metvrijwilligerswerk vanwege de coronapandemie.

Meer dan de helftvan de panelleden die geen vrijwilligerswerk doen, geeft aan daar geentijd voorte
hebben. Ook hierspeeltgezondheid enleeftijd eenrol.

Redenenomte stoppen Redenenomgeenvrijwilligerswerk te doen

1. afname gezondheid, leeftijd 1. geentijd

2. geentijd 2. doorgezondheid/leeftijd

3. nietleuk meer 3. teveeldagelijksezorgen
4. geenbehoefte aan

Uit de resultaten blijkt dat veel mensenvia hun sociale netwerk vrijwilliger worden. Belangrijke
drijfveren voor mensen zijn het gevoelvan maatschappelijke nuten het plezierdat het biedt.

Dit biedt aangrijpingspunten wanneer de gemeente het aandeelvrijwilligers wilvergroten. Alleen
communiceren over hetaanbod via officiéle kanalen, zoals websites en dergelijke, lijkt minder goed te
werken danwanneer mensen onderlingin hunsociale kring met elkaar het gesprek aangaan overde
meerwaarde van vrijwilligerswerk.
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Vrijwilligerswerk

Vrijwilligerswerk heeft een belangrijke maatschappelijke functie.
Een samenleving zonder vrijwillige inzet is haast ondenkbaar. Het
isbovendien een belangrijkeindicatorvoorsociaal kapitaal: de
sociale contacten en relaties die mensen hebben, waaruit
mensen steun halen en bieden.

Vrijwilligerswerk heeft ook voordelen op individueel niveau.
Vrijwilligers geven vakeraan gelukkig te zijn dan mensen die
geenvrijwilligerswerk doen. Ook zijn vrijwilligers meer tevreden
met hun eigenleven, sociale contacten en psychische
gezondheid.

Het percentage volwassenen dat vrijwilligerswerk doetin regio
Gelderland-Middenis tussen 2016 en 2020 gedaald van 32% naar

28% (zie onderstaande figuur). In 2022 was hetaandeel
vrijwilligersin de leeftijdsgroep 65-75 jaar het hoogste (32%).

Percentage vrijwilligersinregio Gelderland-Midden

2020 2022

Bron: Gezondheidsmonitor Volwassenen 2012-2022; CBS




Sociale contacten en bezigheden

Bijnaalle panelleden onderhouden wekelijks of vaker contact (via telefoon of social media, zoals Whatsapp).
Meer dan de helftvan de mensen hebben wekelijks of vaker fysiek sociaal contact (op bezoek gaan of bezoek
ontvangen). De meeste panelleden zijn tevreden over hun sociale contacten, een op de drie geeft aan behoefte te
hebben aan meercontacten. Niet verwonderlijk geven eenzame mensen ditvakeraan:ze zouden vakeraf willen
spreken met familie, vaker hobby’s uitoefenen en vaker samen sporten en bewegen (zoals wandelen of fietsen).

Sociale relaties metandere mensen dragen bijaan hetgevoel van een zinvol leven. Het hebben van onvoldoende sociale
contacten hangt nauw samen metsociale eenzaamheid. Vaak verdwijnt het eenzame gevoel vanzelf. Gevoelensvan
eenzaamheid, vooral als ze langdurig zijn, kunnen uiteenlopende effecten hebben op de gezondheid. Eenzaamheid kan
bijvoorbeeld een stressreactie, verhoogde kans op dementie of depressieen een verhoogde kans op overlijden geven.

Sommige groepen mensen, waaronder ouderen, mensen metweiniginkomen, een lage opleidingen/of

een migratieachtergrond hebben een grotere kans op eenzaamheid. Eenzaamheid verschilt per persoon. De oplossing
begint bij de persoon zelf. Hij of zij moet besluiten omiets aan de eenzaamheidsgevoelens te willen doen en

of daar ondersteuning bij nodigis. De beschikbare eenzaamheidsinterventies sluiten vaak echter niet voldoende aan bij
de mogelijkheden enleefwereld. Pharos heeft beschreven welke werkzame elementen eraan kunnen bijdragen

dat eenzaamheidsinterventies (beter) benut kunnen worden. Belangrijke elementenzijn dat het belangrijkisom de
doelgroep vanaf het begin te betrekken bij de interventie-ontwikkeling. Daarnaastis hetvan belang dat de interventie
aansluit bij de leefwereld, toegankelijk is en het zelfvertrouwen van de deelnemers versterkt.

Bron: vzinfo.nl, eenzaam.nl, Pharos

De belangrijkste redenen omsociale activiteitente doen

1. Gezelligheid
2. Contactenonderhouden
3. Ontspanning

Wat helpt om meersociale activiteitente doen

1. Meertijd(veruitde grootste groep)
2. Meergeld/goedkoper
3. lemandomactiviteiten meete ondernemen
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Eenzaamheid

Definitie

Eenzaamheidis hetsubjectief ervarenvan een
gemis aan (kwaliteit van) bepaalde sociale
relaties. Erkan een onderscheid worden
gemaakttussen emotionele eenzaamheid en
sociale eenzaamheid.

Bij sociale eenzaamheid gaat het om het gemis
van betekenisvolle relaties meteen
bredere groep van mensenomje heen.

Bij emotionele eenzaamheid gaathetom

het missenvan eenintieme relatie in de vorm
van een hechte band met partner, familielid of
vriend(in).

Het percentage eenzamen neemttoe

Sinds 2012 is het percentage eenzame
volwasseneninregio Gelderland-Midden
toegenomen van 36% tot45% in 2022. Ook het
percentage dat aangeeft (zeer) sterk eenzaam
tezijnistoegenomenvan 7% in 2012 tot 13%
in 2022. Gevoelensvan eenzaamheid komen
voor bij alle leeftijden.

Bron: Van Tilburg en De Jonge Gierveld, 2007
Bron: GM Volwassenen 2012-2022



https://www.pharos.nl/wp-content/uploads/2021/02/PHAROS-Eenzaamheidsinterventies.pdf
https://www.vzinfo.nl/eenzaamheid/oorzaken-gevolg
https://www.eenzaam.nl/
https://www.pharos.nl/wp-content/uploads/2021/02/PHAROS-Eenzaamheidsinterventies.pdf

De sociale basis

Gemeenschappelijke en institutionele sociale basis

De gemeenschappelijke sociale basis gaat over formele eninformele gemeenschappen waarindividuen zich
inbevinden. Vrijwillige inzet hoort hier ook bij. De institutionele sociale basis gaat over de plekken
(gebouwen) en organisaties waarin mensen samenkomen. Het gaat hierbij ook overvoorzieningen alseen
vrijwilligerssteunpunt.

Aan de mensendie momenteelgeen vrijwilligerswerk doen is gevraagd of ze ditin de toekomst wel (weer)
zouden willen doen. Ditzegtiets overhetaanwezige potentieel. Hierzijn veel panelleden toe bereid, meer
dan de helftgeeftaan hieropenvoorte staan. Opvallend is dat ook onderjongere volwassenen (16t/m 34
jaaren 35 t/m49 jaar) hierveel animovooris.

Hierliggen dus mogelijkheden. De panelleden geven aan dat het helpendisals erde mogelijkheid bestaat

om incidenteel een maatschappelijke bijdrage te kunnen leveren, op een moment dat hetvoorhen uitkomt.

De vindbaarheid en bekendheid van hetaanbod op een centrale plek wordt hierbij als aandachtspunt
genoemd. Hetis wellicht een optie om te kijken naar hoe momenteel gecommuniceerd wordt overde
mogelijkheden voorhetdoenvan vrijwilligerswerk en hoe dit verder geoptimaliseerd kan worden, door
daarbijonderandere te kijkenin hoeverre deze aansluiten bij de manieren waarop jongeren en
jongvolwassenen hun informatie vergaren.

Wat zou helpen om (weer) te starten met vrijwilligerswerk

1. Niets(grootste deel)
2. Mogelijkheid omeenmalig/af entoe wat te doen
3. Zelfinkunnenplannen

Hoe zou hetvrijwilligersaanbod verbeterd kunnen worden

1. Centraal aanbod
2. Bekendheidvanhetaanbod (vindbaarheid)
3. Flexibiliteit
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Persoonlijke sociale basis

De persoonlijkesociale basis gaat over de inwoner
enhetnetwerkvandie persoon, eninhoeverre
dat netwerk diegene kan ondersteunen en
opvangen.

Van de panelleden geeft een aanzienlijk deel (een
vijfde)aan mantelzorgerte zijn.

In dit panelonderzoekis verder geen onderzoek
gedaan naar de persoonlijke sociale basis, in het
panelonderzoek ‘Vitaal ouder wordenin

Gelderland’is 0.a. gevraagd naarde
ondersteunings-en hulpbehoefte en mantelzorg.
Voor meerinzicht en handelingsperspectieven
verwijzen we naar deze factsheet.



https://incijfers.ggdgm.nl/documents/Resultaten-inwonerpanel
https://incijfers.ggdgm.nl/documents/Resultaten-inwonerpanel

De rol van gemeenten
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De rol van gemeenten

Persoonlijke sociale basis

De rol van de lokale overheidis het op orde
hebben van basisvoorzieningen zoals wonen
of onderwijs.

Gemeenschappelijke sociale basis

De rol voor de lokale overheidis het
stimuleren en faciliteren van deelname aan
gemeenschappen.

Institutionele sociale basis

De rol voorde lokale overheidis om te zorgen
dat de instituties bereikbaar en beschikbaar
zijnvoor mensen, bijvoorbeeld door het
verstrekken van subsidies.

Bron: Bijl
Bron: VerweyJonker Instituut


https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2023/06/23/de-sociale-basis
https://vggmnl.sharepoint.com/sites/AGZ-OIA/Gedeelde%20documenten/03%20Onderzoek/3.%20Panelonderzoek/2023%20panelonderzoek%20sociale%20eenzaamheid%20en%20participatie/Twaalf%20gemeenten%20en%20hun%20sociale%20basis%20-%20Verwey-Jonker%20Instituut

Versterken van de sociale basis: een lokale opgave

Het isvan belangomte investerenin de sociale basis, omdat nietalle
vraagstukken individueel opgelost kunnen worden. Om de sociale kwaliteit
van de samenlevingte bevorderenis hetbelangrijk dater meer preventief en
collectief gewerkt gaat worden aan doelen waarvoor draagvlakis.

Het versterkenvan de sociale basis gaat over het omzien naar elkaar. Dit kan
alleenslagen als op lokaal niveau draagvlakis. Metandere woorden, ditis een
gemeenschappelijke opgave.

Om te komentoteengedragenvisieis hetvanbelangomingesprekte gaan
met gemeenschappen en organisaties over wat de sociale basisvoorhenisen
wat ditconcreetvaniedereen vraagt. Juist de breedte en diversiteit van de
sociale basis maakt dat het werken aan eensterke sociale basis een
gemeenschappelijke opgaveis metverschillende activiteiten.

Huiskamer van de wijk!

ledereen is welkom in de Laarhof

De Laarhofiser voor alle bewoners van de Laar. Je mag bijons zijn wie je
bent, we zijn een ontmoetingsplek waariedereen gelijkis. Je doet wat je er
wil doenen mensen helpen elkaar. Je magalleen komenalsje erzinin hebt.

Ontmoeten & gezelligheid
Wat we allemaal samen doen:

* Delerij * Creatieveinloop
* MAAK café * Lunchenloop

* Woensdagsoepdag * Taalvaardigheid
* Handwerkatelier * Bloemen maken
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Belangrijke elementen daarbij zijn domeinoverstijgend samenwerken,
wederkerigheid, dialoogen de leefwereld van de inwoners. Voor professionals
die hiermee aan de slagwillen kunnen de volgende vragen ondersteunend zijn:

1. Wat kunnen mensen zelf doen?

2. Wat kunnen mensen samen doen?

3. Wat kunnen professionals doen?

4. Wat kan de overheidinitiéren en faciliteren?

Versterking van de sociale basisis een continue proces en daarmee nooit af. Het
vraagt duurzaaminvesteren. Het dilemma daarbij is dat de effecten veelalnietop
korte termijn zichtbaarzijn. Om deze redenis hetaante raden om bij het
zichtbaar makenvan de resultaten nietalleen te focussen op metenentellen,
maar om ook aandachtte hebbenvooropmerkenenvertellen.

In hetkader hiernaast staateenvoorbeeld opgenomen uit de gemeente Arnhem:
buurthuis De Laarhof.



https://www.movisie.nl/artikel/wat-sociale-basis-precies
https://wijkdelaar.nl/buurthuis-de-laarhof/

Versterken van de sociale basis: uitgangspunten

In de Kernboodschap en position paperdie het Verwey Jonker Instituutin opdracht van het ministerievan VWS heeft
opgesteld wordt een aantal handreikingen gedaan.

Om sociale basis succesvol te versterken is een aantal zaken van belang:

o Continuiteit (op relationeel niveau, beleidsniveau, en financieel niveau) is cruciaal.

o Hetgaranderenvaneninvesterenin (ontmoetings)plekken envoorzieningen waar mensen elkaar kunnen
ontmoeten en activiteiten kunnen ondernemen.

o Samenwerkingin partnerschap tussen overheid, inwoners, (maatschappelijke) organisaties.

o Stimulerenvande sociale basisom de intrinsieke waarde, en niet vanuitinstrumentele beleids- (en
bezuinigings)doelstellingen.

In de rapportage van de Raad voorVolksgezondheid en Samenleving ‘Van overleven naar bloeien’ wordt gepleitom
bloei centraal te stellen als nieuw uitgangspunt voor hulp en ondersteuning. De RVS heeftdrie in elkaar grijpende
principes geformuleerd die ervoorzorgen dat systemen van hulp en ondersteuning zich meer gaanrichten op bloei.
Deze drie principes vormen een referentiepunt voor het maken van beleid dat bestaansonzekerheid helpt voorkomen
enoplossen:

1. Maak beleid gericht op ontplooiing. Hulp en ondersteuning zouden niet alleen moeten bestaan uitrepareren wat
nu kapotis, maar ook uitinvesterenin hetkunnen meedoen van mensen énvoorkédmenvan schade op de lange
termijn.

2. Maak ruimte voorsociale relaties. Daar waar de overheid het sociale netwerk van mensen wil mobiliseren, moet
onderlinge hulp op zijn minst niet worden tegengewerkt, en beter nog actief worden gefaciliteerd.

3. Zorgvoor samenhangende ondersteuning. Beleid gericht op ontplooiing en het maken van ruimte voorsociale
relatiesis gebaat bij meeren betere mogelijkheden om samenhangend te kunnen werken. Immers, ook een
hulpverlenerdie tussen een verkokerd systeem en een burgerin staat, kan nog steeds maar heel beperkt
integraal werken. Samenhangende hulp en ondersteuning vragen ook samenhangende systemen, dus andere
manieren van organiseren, sturen, financieren en verantwoorden, met ruimte voor flexibiliteit.
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https://www.verwey-jonker.nl/publicatie/de-sociale-basis-kernboodschap-en-position-paper/
Van%20overleven%20naar%20bloeien:%20bestaansonzekerheid%20voorkomen%20en%20verminderen%20|%20Advies%20|%20Raad%20voor%20Volksgezondheid%20en%20Samenleving%20(raadrvs.nl)

Wettelijk kader

Gemeenten zijn op grond van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo2015)
primairverantwoordelijk om de sociale samenhangin wijken en buurtente
versterken, hetsociaal netwerk te versterken en mantelzorgers te ondersteunen.

In het Integraal Zorgakkoord (1ZA) en zijn afspraken gemaakt tussen het ministerie I n te ra a I
van VWS en een groot aantal zorgpartijen. Het gaat om het gehele zorgstelsel (van de
eerstelijnszorg, ggz totde acute zorgketen). Z 0 rg

In het Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA) staan de gemaakte afspraken
waarmee eenimpuls gegeven wordt aan het verbeteren van de gezondheid, metin Gezond en AthE’f Leven ARRoord
hetbijzonderaandachtvoor hetverbeterenvan de situatie van mensen met A oo r

gezondheidsachterstanden en mensenin een kwetsbare situatie. De stip op de ZG:tZ ie;::;gnfii?:g:gi ZZ::Z’::?;E;‘:{;
horizoniseen gezonde generatie in 2040 met weerbare, gezonde mensendie Samen Werhen aan gezonde Zorg met een stevige sociale basis

opgroeien, leven, werken enwonenin een gezonde leefomgeving meteen sterke
sociale basis.

Het programma Wonen, Ondersteuning en Zorg voor Ouderen (WOZO) gaat over het w o Z 0

langer zelfstandig kunnen blijven wonen met als uitgangspunt: zelf, thuis en digitaal
als hetkan.

Programma Wonen, Ondersteuning en Zorg

Met de afsprakenin de akkoorden I1ZA, GALA en WOZOis eenimpuls gegeven aan de voor OQuderen
wettelijke opdracht van gemeenten om de sociale samenhangin wijken en buurten
te versterken. Ditkan metinzetvan mantelzorgers, vrijwilligers, het brede
welzijnswerk en het ondersteunen van buurt- en burgerinitiatieven.
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Achtergrondkenmerken

De vragenlijstvoor het panelonderzoek naar vrijwilligerswerk en sociale bezigheden is uitgezetin
november 2023. De vragenlijstis verstuurd naar panelledenvan de drie Gelderse GGD’en, GGD

IJsselland en GGD Twente. Daarnaastis de vragenlijstonder de aandacht gebrachtvia social media.

In totaal hebben 10257 respondenten de vragenlijstingevuld. In deze factsheetzijn alleen de
resultatenvan GGD Gelderland-Midden weergegeven. In Gelderland-Midden hebben 1.753
mensen meegewerkt.

Er hebben meervrouwen en meerhoogopgeleiden meegedaan aan ditonderzoek dan mannenen
midden- enlaagopgeleiden. De meerderheid van de panelleden heeft geen moeite met
rondkomen. Ongeveerde helftvan de panelleden geeftaan een betaalde baan te hebbenvan 20
uurinde week of meer, eenderde is met pensioen.

Geziende achtergrondkenmerkenvan de panelleden zijn de resultaten van ditonderzoek niet
representatiefvoorde algemene bevolking. De resultaten geven wel een beeld.

Leeftijd Gender

® 16 t/m 34 jaar
35t/m 49 jaar Vi
m Man

= 50 t/m 64 jaar v
= Vrouw

® 65 t/m 74 jaar

® 75 plus
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https://www.cbs.nl/nl-nl/longread/statistische-trends/2020/vrijwilligerswerk-en-welzijn
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2023/06/23/de-sociale-basis
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2023/06/23/de-sociale-basis
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2023/07/06/kamerbrief-over-aanpak-sociale-basis-inclusief-mantelzorgagenda-2023-2026
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Colofon

Dit panelonderzoekis een samenwerkingsproject
van GGD Gelderland-Midden, GGD Noord- en
Oost-Gelderland, GGD Gelderland-Zuid, GGD
Twente en GGD lJsselland.

Contact

Heeftuvragenover ditonderzoek? Dan kuntu
terechtbij GGD Gelderland-Midden:
onderzoek@vggm.nl.

GGD Gelderland-Midden

www.ggdgm.nl
GGD Gelderland-Midden incijfers

April 2024
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